Comment faire ?

Ce dispositif vous permet de formuler votre demande en ligne et de télécharger les pieces
justificatives a chaque étape du dossier. Pour cela, vous devez :

Connectez-vous a :

1. Créer un compte (Cf. Guide d’utilisation),

Choisir quel type de dossier vous souhaitez déposer (permis de construire, déclaration

préalable...),

Sélectionner la commune sur laquelle se situe votre projet,

4. Remplir le Cerfa correspondant a votre demande en joignant toutes les pieces
obligatoires,

5. Valider le dépdt de votre dossier, une fois que le formulaire de demande est renseigné
et que toutes les pieces nécessaires a I’instruction du dossier sont jointes.

»

Apres enregistrement de votre demande sur le GNAU, vous recevrez un Accusé
d’Enregistrement Electronique qui sera la preuve de la création de votre dossier. La
Commune, ou se dérouleront vos travaux, sera alors informée du dép6t d’un dossier et vous
délivrera un numéro d’enregistrement qui vous sera communiqué par mail.

Chaque échange avec ’administration géneére un accusé de réception et une mise a jour
de I’évolution de votre dossier, vous pourrez ainsi suivre I’instruction de votre demande
en temps réel.

Pour les professionnels :

Si vous étes un professionnel, un espace GNAU plus adapté est disponible. Vous devez dans

un premier temps créer un compte normal (voir ci-dessus), puis compléter les informations

personnelles en tant que « personne morale » (I’encadré doit étre bleu). Enregistrez et cliquez
sur "Demandez l'activation d'un compte Pro".

Les administrateurs se chargeront de basculer votre compte en EPRO et vous aurez alors
acces a une nouvelle interface.



